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環境溢漏 —— 來自 ICBC 的相關資訊 
 

如閣下於駕駛商業車輛期間因意外事故導致環境溢漏，在大多數情況下，您透過 ICBC 投保的第

三者責任保險將就合理費用提供賠償保障。 

 

發生環境溢漏後，應儘快聯絡 ICBC，以便 ICBC 向您提供保單及承保範圍的資訊。全天 24 小

時，您可隨時透過 icbc.com 線上申報索賠；或於每日上午 8 時至晚上 8 時致電 604‑520‑8822 

或 1‑800‑910‑4222 申報索賠。 

 

根據《環境管理法》（Environmental Management Act），在卑詩省發生環境溢漏或有溢漏風險

時，須立即撥打 1‑800‑663‑3456 通報。此即初始報告（Initial Report）或危險品事故報告

（Dangerous Goods Incident Report，DGIR）。DGIR 須由責任人（溢漏責任方）完成。 

 

在事故發生後盡快請合資格環保專業人員（Qualified Environmental Professional，QEP）介入，

有助於降低相關風險和成本。這些專業人員可代您啟動 DGIR 程序。ICBC 已與七家擁有合資格

環保專業人員的公司簽訂主服務協議（Master Service Agreements，MSA），可協助您處理溢漏

事件，降低理賠成本，並減少對您的商業車輛保費的影響。無論溢漏發生何處（卑詩省、加拿大

其他地區或美國），這些公司皆能提供應急處置與環境修復服務。 

 

在 ICBC 主服務協議下使用合資格環保專業人員的優勢： 

 

• 降低清理與修復成本 

• 減少企業面臨罰款和監管處分的風險 

• 簡化理賠程序 

• 避免永久性環境損害與聲譽受損 

• 降低第三方責任風險 

• 減輕企業於危機溝通、環境修復及支付服務費用等層面的投入——ICBC 將直接與合資格

環保專業人員對接並結算相關費用。 

 

請見下頁，了解 ICBC 認可的合資格環保專業人員名單。  
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 GHD Contractors 

應急響應專線： 

加拿大 1-800-679-9082 

美國 1-866-812-9565 

Molly Corrigan：（一般查詢或非緊急事項） 

電子郵件：molly.corrigan@ghd.com  

SLR Consulting 

應急響應專線： 

1-877-354-4597 

Gregory Lee：250-320-0402 

電子郵件：glee@slrconsulting.com 

Rob Brown：250-961-0577 

電子郵件：rbrown@slrconsulting.com 

Keystone Environmental 

Sabrina McCarthy：604-356-9248 

電子郵件：
smccarthy@keystoneenvironmental.ca 

辦公電話：604-430-0671 

非工作時間服務專線： 

1-855-702-2071 

突發溢漏應急響應協調員（Emergency Spill 

Response Coordinator，ESRC）團隊： 

電子郵件：
ESRC@keystoneenvironmental.ca 

Stantec 

Shana Dumont：(780) 969-3222，手機 587-

336-2957 

電子郵件：shana.dumont@stantec.com 

Chris Gill：直線：(250) 389-2536，手機：(250) 

508-1944 

電子郵件：chris.gill@stantec.com 

Nichols Environmental  

應急響應專線： 

1-877-888-6325 

David Nuell：403-993-6636 

電子郵件：nuell@nichols.ca 

Ryan Taylor：780-777-1902 

電子郵件：taylor@nichols.ca 

WSP Canada 

Gail Schultze：604-455-5327 

非工作時間服務專線：604-308-1484 

電子郵件： 

ICBC-SpillAssessmentRequests@wsp.com 

Pario Engineering and Environmental 
Sciences 

應急響應專線： 

1-888-762-4667 

電子郵件：pario@pario.ca 

Diane Wunder：加拿大西部、草原地區、北部 

1-587-586-8284 (24/7) 

電子郵件：diane.wunder@pario.ca 

Neil Wilcox：中部與大西洋地區 

1-905-251-3543 - 365 (24/7) 

電子郵件：Neil.wilcox@pario.ca 
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